
合同编号：豫财单一采购-2024-132-05
超星电子资源服务销售合同

甲方： 安阳师范学院 
乙方： 河南超星数图信息技术有限公司

根据《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国民法典》及安阳师范学院2024年度中外文数据库采购项目（招标编号：豫财单一采购-2024-132）招标结果，经甲、乙双方协商，就甲方购买乙方《超星电子资源》产品事宜达成协议，具体内容如下：
一、项目内容
甲方购买的产品为“读秀学术搜索、超星移动图书馆、纸质图书电子化”服务（含超星发现系统），以下统称为“超星资源系统平台”。
1.读秀学术搜索：
（1）定义：读秀是乙方拥有自主产权的超大型数据库，主要提供图书的搜索与直接阅读等服务，旨在“集天下之书为一书”，让更多的人读更多的书。
（2）提供的基础服务：
1> 知识搜索：提供深入内容章节和全文的搜索与直接阅读服务，帮助读者直接获取或直接阅读所需的知识内容。
2> 图书搜索及馆藏挂接：提供海量图书的搜索与图书的试读服务，馆藏挂接服务让图书馆的馆藏纸书和电子书资源融入到全国馆藏的共同揭示中，提高馆藏的利用率，帮助读者了解图书的出版及全国各地的馆藏分布情况，提供图书资源获取方式的集成服务。
3> 文献传递：提供文献传递及参考咨询服务，帮助读者直接获取或阅读更多的图书等学术文献资源，读者只需填写自己邮箱与所要传递的资料页数，在很短的时间内就可以轻松地得到所需的图书等学术文献资料。
4> 数据更新：年更新及增加的图书不少于10万种。
5> 浏览器直接阅读：无须安装任何阅读软件，方便读者使用。
（3）服务项目：
1> 甲方同意读秀的所有服务条款（见附件一），成为读秀的正式用户。
2> 甲方认真填写用户服务体系（见附件一）中相关信息，并提供本单位IP地址范围(包括代理服务器)。
3> 乙方在收到服务费并核实IP地址及机器码后，5个工作日内为甲方开设帐号，确保读秀及时开通并正常运行。
2.超星移动图书馆：
（1）移动图书馆是以移动无线通讯网络为支撑，以图书馆集成管理系统平台和基于元数据的信息资源整合为基础，以适应移动终端一站式信息搜索应用为核心，以云共享服务为保障，以APP、公众号和小程序为展现形式，通过智能手机移动终端设备，为图书馆用户提供搜索和阅读数字信息资源，自助查询和完成借阅业务，帮助用户建立随时随地获得全面信息服务的现代图书馆移动服务平台，真正实现图书馆最初的梦想：任何人、在任何时间、任何地点获取所需要的任何知识。
（2）超星移动图书馆平台包括：
	资源检索
	实现纸质资源检索；提供热门资源推荐，实现快速查询；可以提供读者最近搜索记录。

	移动资源包
	包括图书、期刊、听书、视频讲座等。

	移动OPAC系统
	基于图书馆OPAC系统，实现移动OPAC，馆藏查询，借阅查看，续借，电子读者证等。

	阅读服务模块
	包括学术资源、微读书、主题书单、每日荐书等。

	信息发布管理系统
	实现新闻发布，信息推送，培训公告等功能。具备客户端推送服务。

	预约登记系统
	实现服务对象在来访之前和图书馆进行预约登记，合理安排到馆人流、统一预约，减少用户往返。

	活动运营系统
	包括作品征集平台、阅读积分大赛、共读图书打卡、知识挑战、朗读作品征集、闯关答题、名师讲坛打卡等模块。

	其它功能模块
	包括书房、小组社区、资源整合系统等。

	后台管理平台
	首页资源管理：实现首页资源的添加、修改、删除；
轮播图管理：实现轮播图的添加、修改、删除；
活动管理：实现单位活动的添加、修改、删除。


3.纸质图书电子化：
(1) 服务项目
1> 数字化服务对象:甲方将本单位纸质资料委托乙方进行数字化服务，委托数字化服务数量以乙方实际完成数量为准。
2> 数字化服务内容:乙方将甲方提供的纸质资料进行扫描、去污纠斜、数据加密、元数据录入、打包。
3> 甲、乙双方指派专人负责该项目的计划分配、资料交接和资源管理平台的成品交接工作。
(2) 图像标准:扫描图像与原页面一一对应,不得出现缺页、重页或错页情况;扫描的页面内容基本居中显示，不出现明显偏左或偏右的现象;页眉、页脚信息完整。甲方单位内的所有个人用户仅限浏览本单位网站网页，任何情况下不能下载、打印(除IE自身所带功能外)。
(3) 此次纸质图书电子化的建设规模为3万余册。
含超星发现系统：
超星发现以近十亿各类文献及网络学术资源海量元数据为基础，充分利用数据仓储、资源整合、知识关联、文献统计模型等相关技术，通过引文分析、分面筛选、可视化图谱等手段，为读者从整体上掌握学术发展趋势，洞察知识之间错综复杂的交叉、支撑关系，发现高价值学术文献提供便捷、高效而权威的学习、研究工具。
超星发现系统除了具有一般搜索引擎的信息检索功能外，其最大的功能是提供了深达知识内在关系的强大知识挖掘和情报分析功能。为此，发现的检索字段大大增加，更具备大到默认支持全库数据集范围的空检索，细到可以通过勾选获取非常专指主题的分面组合检索，从而实现了对学术宏观走向、跨学科知识交叉及影响和知识再生方向的判断，具备了对任何特定年代，或特定领域，或特定人及机构的学术成果态势进行大尺度、多维度的对比性分析和研究。超星发现系统是学者准确而专业地进行学术探索和激发创新灵感的研究工具。
二、权利与义务
1.甲方权利与义务
（1）甲方拥有超星资源系统平台的使用权。当乙方有违反合同规定行为时，甲方有权解除该合同。
（2）甲方负责及时向乙方反馈用户的使用情况与需求信息。
（3）超星资源系统平台仅供甲方授权范围内员工日常教学、科研使用，甲方不得以任何方式恶意下载、非法复制服务平台的数据。
（4）甲方不得将使用权转让或以其他形式给第三方使用。
2.乙方权利与义务
（1）乙方负责产品的升级与维护工作。若遇服务瘫痪情形，乙方应在72小时内予以维修，恢复功能。
（2）乙方须根据甲方的要求，及时解决超星资源系统平台存在的问题。
[bookmark: _Hlt527776437][bookmark: _Hlt527776438]（3）乙方长期设置技术支持E-mail接受客户的技术支持请求，E-mail为kefu@ssreader.com.cn，乙方上述E-mail若有变化应及时通知甲方。
（4）乙方拥有超星资源系统平台的所有权，当甲方有严重违反合同规定行为时，乙方有权立即终止服务，不退费并依法追究甲方的法律责任。
三、项目费用及付款方式
1.合同总金额：（大写）：叁拾万肆仟元整（￥304000.00元）
2.服务期限： 2025 年 1 月 1 日至 2025 年 12 月 31 日
3.交货期限：合同签订后 30 天内，本地镜像数据库，我公司及时更新镜像站点数据。
4.付款期限：2025年6月底之前一次性支付合同总价款的100%，乙方银行资料如下：
名  称：河南超星数图信息技术有限公司
开户行：交通银行股份有限公司郑州自贸区分行
帐  号：411899991010004453719
四、不可抗力
由于地震、台风、洪水、火灾、战争、罢工、政府禁令以及其他不能预见并且对其发生和后果不能防止或避免的不可抗力，致使影响协议中有关条款的履行，双方应根据实际情况协商决定是否部分履行、延期履行或终止履行本协议。在乙方部分履行及未届期满终止履行的情形下，乙方应退还未履行部分的服务费。
五、违约责任
1.任何一方未履行本协议义务或者履行本协议义务不符合约定的，在未违约方的要求下，违约方除应继续履行其义务外，还需向另一方支付违约金，违约金金额为服务费的10%；由此给守约方造成损失的，违约方还应予以赔偿。
2.因不可抗力导致本协议不能履行，双方均不承担违约责任。
六、保密条款
[bookmark: _GoBack][image: D:\MyData\hp\Documents\WeChat Files\wxid_ejrgbpkwrqne22\FileStorage\Temp\97aba9b07a923cba61392e00ff314a2.jpg]


附件一：读秀服务体系表
	模式
	服务内容

	用户远程访问www.duxiu.com网站使用读秀
按年付费

	1、中文图书等学术文献资源的检索服务
（1）对题名、主题、作者等入口进行检索，为用户提供统一的检索界面和统一的检索语言，使用户能对图书馆本地和异地各种资源系统同时检索；检索内容包括简单检索、高级检索、二次检索、相关文献检索等服务
（2）深度检索（全文检索、目录检索等）
2、整合甲方馆藏纸书、电子图书资源
（1）与甲方图书馆OPAC系统对接
（2）与甲方图书馆电子图书数据对接
3、图书原文显示
（1）检索结果中图书可以显示若干页原文（封面页、前言页、目次页、版权页、正文部分页等）
（2）全文检索、目录检索可以显示检索点起的若干页原文
（3）文献传递服务（不限制机构内全年文献传递总页数）
4、文献传递服务
（1）参考咨询服务中心提供版权范围内的文献局部使用
（2）提供图书单次不超过50页的文献传递，同本文献一周累计咨询量不超过整本的20％
（3）所有文献咨询有效期为20天即文献传递至读者邮箱中有效期为20天。
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